ERDEKMERLEGELESI TESZT

Kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalo direkt marketing tevékenységhez

A SAVARIA-DENT Kft. (székhely: 9700 Szombathely, Dr. Szabolcs Zoltan u 5. A. ép.; adészam: 10512045-2-18; a
tovabbiakban: “adatkezel6”) jelen dokumentum vezetésével tartja nyilvan az adatkezeld altal végzett direkt marketing
tevékenységre vonatkoz6 érdekmérlegelési tesztet.

Hivatkozott jogszabalyok:

= GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél szolo altalanos adatvédelmi rendelet

* Infotv.: az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény

= Ptk.: a Polgari Térvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V. térvény

= Reklamtv.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
Torveny

= E-Privacy Iranyelv: Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE (2002. julius 12.) az
elektronikus hirk6zlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl
("Elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv")

Az adatkezel® a direkt marketing tevékenységgel 6sszefiiggésben az alabbi személyes adatokat kezeli:

a) A direkt marketing vonatkozasaban természetes személynek minésulé arajanlatot kéré vagy szerz6déses partner
vallalkozés neve, székhelye, céges e-mailcime és céges telefonszama (egyéni vallalkozok, alkalmazott nélkiili
egyszemélyes korlatolt felel6sségli tarsasagok és egyéni cégek).

b) Természetes személynek nem mindsilé arajanlatot kér6 vagy szerzddéses partner vallalkozas természetes
személy alkalmazottainak neve, céges e-mailcime és céges telefonszama.

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran GDPR 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai, valamint az Infotv. rendelkezései
az iranyadok.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folyamat akkor és annyiban lesz
jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikseéges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els8bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszer(iségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, mely soran az adatkezelés
céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mértéki korlatozasat kell vizsgalni és
megfeleléen alatamasztani.

Az érdekmérlegelési teszt soran az adatkezel6:

= azonositja az adatkezel6nek az érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adat kezeléséhez fliz6d6 jogos
érdekét, és

= a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja elérése érdekében feltétlenil szikséges-e
személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ. megoldasok, amelyek alkalmazasaval
személyes adatok kezelése nélkil megvaldsithaté a tervezett cél, és

= megallapitja az érintetteknek az érdekmérlegelési teszt targyat képezé személyes adataival kapcsolatos érdekeit,
az érintett alapjogokat, mint az adatkezel6 jogos érdekeinek ellenpontjat, és

= elvégzi az adatkezel6 jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek, alapjogainak sulyozasat és ez alapjan
megallapitja, hogy a személyes adat kezelhetd-e.

Az ok leirasa:

Az adatkezel6 sziikségesnek talalja elektronikus direkt marketing tevékenység keretében koézvetleniil megkeresni
a korabbi ligyfélkapcsolattal rendelkezé partnereit a termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatban.
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1. Adatkezel6 részérdl fennallé jogos érdek azonositasa
1.1. Adatkezelés célja
Az adatkezel6 elektronikus levelezés céljabdl kezeli az adatkezel6tdl érdeklédd, arajanlatot kérd és az adatkezelbvel
szerz8dést kotd jogi személyek és egyéni vallalkozok e-mailcimeit, annak érdekében, hogy ezeket az elektronikus
elérhetéségi adatokat felhasznalja hasonlé termékeivel vagy szolgéltatasaival kapcsolatos kdzvetlen Uzletszerzési
célra.
1.2. Jogos eérdek bemutatdasa
Az adatkezeld jogos érdeke a sajat gazdasagi tevékenységének végzése, a kdzvetlen Uzletszerzés, ennek keretében
pedig az, hogy az adatkezel6t6l korabban ajanlatot kérd, vagy az adatkezel6vel korabban szerzddést kotott fél és az

adatkezel$ kdzott szerz6dés johessen létre az adatkezel6 gazdaséagi tevékenységével dsszefliggésben.

Ennek érdekében az adatkezel6 kdzvetlen Gizletszerzési tevékenységet kivan folytatni a téle arajanlatot kéré és a vele
szerz6deést kétd jogi személyek és egyeni vallalkozok részére.

A GDPR (47) preambulumbekezdése alapjan a személyes adatok kdzvetlen tzletszerzési célu kezelése szintén jogos
érdeken alapulonak tekinthetd.

Megallapitas: A fentiek alapjan az adatkezeld részér6l az adatkezeléshez fliz6d6 érdek torvényes, egyértelmi és valos,
igy a jogos érdek fennallasa megallapithato.

2. Az adatkezelés sziikségességének vizsgalata
2.1. A cél eléréséhez miért van sziikség az adatkezelésre?
Az adatkezel§ altal a fent megjeldlt elektronikus levelez6cimek kezelése azért elengedhetetlen a direkt marketing
tevékenységgel Osszefiiggésben, mert azok kezelése nélkil lehetetlen lenne elektronikus direkt marketing
megkeresést inditania az adatkezel6nek.
2.2. A cél eléréséhez rendelkezésre all-e mas alternativ megoldas?
A kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald marketing Uzenetek kiildéséhez a fenti személyes adatok kezelése
elengedhetetlendl szikséges, tekintettel arra, hogy ezen adatkezelési cél alternativ, vagy kevesebb személyes adat
kezelésével jaro, esetleg személyes adatok egyéb modon t6rténd kezelésével jar6 megoldas révén nem
megvaldsithatd. A személyes adatok anonimizaldsa vagy kevesebb személyes adat kezelése lehetetlenné tenné a
direkt marketing Uzenetek megkuldését. Az adatkezel6 az adattakarékossag elvével 6sszhangban mar a direkt
marketing Uzenetek megklldéséhez sziikséges személyes adatok korének felmérésekor és a vonatkozd
Uzenetkildési csatornak kidolgozasakor tekintettel volt arra, hogy csak az adatkezelés céljdnak biztositasahoz

feltétlenlil sziikséges személyes adatokat kezelje.

Megallapitas: A fentiek alapjan megallapithatd, hogy az adatkezel6 altal meghatarozott cél eléréséhez szikséges az
adatkezelés.

3. Az érintettek részérél fennall6 érdekek és jogok azonositasa
3.1. Az adatkezel6 kapcsolata az érintettekkel

Az adatkezel® szinte kizardlag vallalkozasok részére értékesit termékeket és nyujt szolgaltatast. Ennek megfeleléen
két kapcsolat lehetséges a direkt marketing tevékenységgel 6sszefliggésben az adatkezeld és az érintett kdzott:

a) A direkt marketing vonatkozasaban természetes személynek mindsil6é szerz6déses partner vallalkozas (egyéni
véllalkozok, alkalmazott nélkiili egyszemélyes korlatolt felel6sségli tarsasagok és egyéni cégek).

b) Természetes személynek nem minésulé szerz6déses partner vallalkozas természetes személy alkalmazottai.

3.2. Az érintett ésszerii elvardsai, érdekei, alapvet6 jogai vagy szabadsdgai

Az Alaptoérvény rendelkezései értelmében mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez.
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Az Infotv. kifejezett célja az adatok kezelésére vonatkozé alapveté szabalyok meghatarozasa annak érdekében, hogy
a természetes személyek maganszférajat az adatkezel6k tiszteletben tartsak.

Az Infotv. tovabba alapelvi szinten régziti, hogy személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd.

Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adatok jogosulatlan vagy céltdl eltér6 kezelését, illetve az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
elmulasztdsat a Bunteté Torvénykdnyv is blntetni rendeli.

Az érintettnek, mint természetes személynek az elébbiek szerinti védelmet élvezd érdeke fliz6dik ahhoz, hogy:
a) informacios 6nrendelkezési jogat gyakorolhassa,
b) sajat személyes adatainak masok altali kezelésérél maga rendelkezhessen,
c) maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

d) az informaciés dnrendelkezési jog érvényesitését elésegitd, illetve a személyes adatok és ezen keresztil a
maganszféra védelmét biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

A Reklamtv. 6. §-a alapjan ha kulon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek mint reklam
cimzettjének kdzvetlen megkeresése modszerével, igy kilondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas
egyeéni kommunikaciés eszkdz utjan kizarolag akkor k6z6lhetd, ha ahhoz a rekldm cimzettje el6zetesen egyértelmiien
és kifejezetten hozzajarult.

Az E-Privacy Iranyelv 13. cikke alapjan az elektronikus levelek kozvetlen uzletszerzési célbdl torténd hasznalata
kizarélag az ahhoz el6zetesen hozzajaruld eléfizeték vonatkozasaban lehetséges. Mindezek ellenére, amennyiben
egy természetes vagy jogi személy elektronikus levelezés céljabdl megszerzi tgyfeleitdl elektronikus elérhetéségi
adataikat egy termék vagy szolgaltatas értékesitése soran, ugyanaz a természetes vagy jogi személy ezeket az
elektronikus elérhetéségi adatokat felhasznalhatja sajat hasonld termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos
kozvetlen lzletszerzési célra, feltéve, hogy az lgyfelek szamara - az adatok gydjtésekor és minden egyes (izenet
kiildésekor, amennyiben az (lgyfél az ilyen felhasznalast elsé alkalommal nem tagadta meg - egyértelmien és
kifejezetten lehet&séget biztosit arra, hogy az elektronikus elérhetéségi adatok ilyen célu felhasznalasa ellen dijmentes
és egyszerli médon kifogassal élhessenek.

3.3. Az adatkezelés kedvezé és kedvezétlen hatdsai az érintettre nézve

Az érintett szamara az adatkezelés kifejezett elénnyel is jarhat, hiszen igy értesiilhet olyan termékekrél és
szolgaltatasokrodl, melyekrdl alapvetden nem lenne tudomésa és amely hozzdjarulhat a sajat vallalkozasa (egyéni
vallalkozd, alkalmazott nélkiili egyszemélyes korlatolt felel6sségli tarsasagok és egyéni cégek esetén) vagy az 6t
foglalkoztatd vallalkozas (természetes személynek nem mindsil6é vallalkozas természetes személy alkalmazottai
esetén) fejlédéséhez.

Az adatkezelés érintheti negativan az érintettet, hiszen abbdl kifolydlag, hogy nem hozzajarulas alapjan valésul meg
az adatkezelés, elképzelhetd, hogy ez az érintett akarata ellenére torténik és igy kéretlen megkeresésnek érzékeli az
érintett a kézvetlen Uzletszerzés céljat szolgald Gzenetet, a korabbi érdeklédés vagy szerz8déses kapcsolat ellenére.

Megallapitas: A fentiek alapjan az adatkezel6 felmérte és figyelembe vette az érintettek részérdl fenndllé érdekeket és
jogokat.

4. Az adatkezelés soran megvalosulé biztositékok
4.1. Adatkezelés mddja, idétartama, adatokhoz valé hozzaférhet6ség
Az adatkezel§ szinte kizarolag vallalkozasok részére nyujt szolgaltatast és értékesit termékeket.
Az adatkezeld kizardlag olyan vallalkozasok esetében kezelhet személyes adatnak mindsilé elektronikus

levelez6cimet, melyekkel korabban valamilyen lzleti kapcsolat alakult ki (ajanlatkérés érkezett az érdekl6d6 részérdl,
ajanlatadas tértént vagy szerzédéskétés tértént). A direkt marketing tevékenység célcsoportjat az adatkezeld
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szerz6déses ugyfelei jelentik, tehat nem vallalkozdsnak minésilé természetes személyek személyes adatait a
gazdasagi tevékenységével 6sszefliggésben nem kezeli.

Emellett az adatkezel6 az alabbi korlatokat alkalmazza:
a) Az adatok korlatozott ideig torténd kezelése: az adatkezel6 a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald marketing

Uzenetek kuldésének érintett altali megtiltasaig, azaz a GDPR 21. cikk (2)-(3) szerinti tiltakozasi jog
gyakorlasaig kezeli a személyes adatokat.

b) Az adatokhoz valé hozzaférés korlatozasa: az érintett személyes adatok megismerhetésége szigortian véve
kizarélag azon munkavallalék szamara lehetséges az adatkezel® szervezetén belil, akik szdmara az érintett
személyes adatok ismerete a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald marketing Uzenetek kildéséhez
feltétlenul szikséges.

4.2. Automatikus déntéshozatal, profilalkotas
Az adatkezelés soran automatikus déntéshozatal és profilalkotas nem torténik.
4.3. Tiltakozas az adatkezelés ellen

Az érintett az adatkezeléssel szemben, az altala atadott adatok tekintetében, az adatkezelés soran barmikor
tiltakozhat, az err6l szolé részletes tajékoztatas az adatkezel® adatkezelési tajékoztatdban kifejtésre kerilt, mely
tajékoztatd az érintettek részére mind az adatkezel6 weboldalan, mind a székhelyén nyomtatott és kifliggesztett
formaban elérhetd az érintettek szamara.

A tiltakozasrol szolé tajékoztatds és a tiltakozashoz vald jog érvényesitése érdekében minden kikuldott direkt
marketing megkeresés aljan egy leiratkozo link szerepel.

4.4. Tdjékoztatas megvalbésuldsa

Az adatkezeld érintettek részére szo6l6 tajékoztatd anyaga elkészitésre kerilt, mely tajékoztatd az érintettek részére
mind az adatkezel6 weboldalan, mind a székhelyén nyomtatott és kifiggesztett formaban elérheté.

5. Az érdekmérlegelési teszt eredménye
5.1. Jogos érdek fennallasa

Az adatkezel6 jogos érdeke a sajat gazdasagi tevékenységének végzése, a kdzvetlen lzletszerzés, ennek keretében
pedig az, hogy az adatkezel6t6l korabban ajanlatot kérd, vagy az adatkezel&vel korabban szerzédést kotott fél és az
adatkezel6 kdzott szerz6dés johessen létre az adatkezel6 gazdasagi tevékenységével 6sszefliggésben.

5.2. Adatkezelés sziikségessége

Az adatkezel§ altal a fent megjeldlt elektronikus levelez6cimek kezelése azért elengedhetetlen a direkt marketing
tevékenységgel Osszefliggésben, mert azok kezelése nélkil lehetetlen lenne elektronikus direkt marketing
megkeresést inditania az adatkezel6nek.

5.3. Aranyossdag
Az érintett informacioés onrendelkezési joga bizonyos esetekben a sziikséges és aranyos modon korlatozhato.

Tekintve, hogy a kezelt személyes adatok csak a cél érdekében és a cél eléréshez sziikséges id6tartamig kertlnek
megbrzésre és felhasznéalasra, azokhoz csak sziik és a feltétlenil sziikséges kérben férhetnek hozza, az adatkezel§
gondoskodik a személyes adatok biztonsagos megérzésérdl, valamint figyelembe vette az érintett érdekeit, jogait, és
ésszer(i elvarasait, igy a kivant cél elérése érdekében aranyos az érintett informacidos Onrendelkezési joganak
korlatozasa. A mérlegelés eredményeként megallapithatd, hogy az adatkezelés nem jelent sziikségtelen és aranytalan
korlatozast az érintett érdekeire, alapveté jogaira vagy szabadsagaira nézve. Az érintett mar a személyes adatok
rogzitése elétt megismeri az adatkezelés korilményeit, és az 6t megilleté jogokat. Az érintett az adatkezelés ellen
tiltakozhat.

OSSZEGZES

A fenti mérlegelés alapjan megallapithaté, hogy az adatkezelés sziikséges és aranyos, nem okoz indokolatlan
beavatkozast az érintett maganszférajaba, az adatkezeld jogos érdeke az adatkezelés jogalapjaul szolgalhat.
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